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INPS 
Proattivo 

 
Non è la pubblicità di un integratore alimentare o di un nuovo fermento lattico ma il titolo di un 

nuovo importantissimo servizio messo a diposizione dell’INPS a favore di tutta la sua utenza e 

principalmente dei pensionati e dei lavoratori. 

Vediamo nel particolare di cosa di tratta in questo numero di Previdenza semplice. 
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INPS proattivo 

Il progetto, realizzato nell’ambito del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), ha come 

obiettivo quello di semplificare le interazioni del cittadino con l’INPS, nonché di definire soluzioni 

funzionali e tecnologiche a supporto della comprensione dei bisogni e delle caratteristiche oggettive 

dei cittadini con lo scopo di proporre servizi personalizzati e proattivi.                 

In parole più semplici, l’INPS offre ai suoi utenti (pensionati, lavoratori dipendenti o autonomi, 

Iscritti nella Gestione separata ed altro) la possibilità di ricevere informazioni e proposte 

personalizzate sulla base delle informazioni personali presenti negli archivi dell’INPS anche a seguito 

di precedenti richieste di servizio o informazioni, ovvero della manifestazione di un suo bisogno. 

Quando nasce il diritto ad una prestazione, l’INPS potrà comunicare la possibilità di presentare 

domanda, segnalare servizi complementari alle prestazioni ricevute oppure ricordare la scadenza 

dei termini per gli adempimenti a carico dell’utente. 

A mo’ di esempio pensiamo ad un pensionato che abbia continuato a lavorare e versare 

contribuzione dopo il pensionamento; in questo caso, al pensionato spetta un supplemento di 

pensione dopo cinque  anni dalla data di pensionamento oppure dopo solo due anni a condizione  

che abbia compiuto l’età pensionabile per il diritto a pensione di vecchiaia. 

L’INPS attraverso il servizio “proattivo” dovrebbe avvertire il pensionato di questa possibilità e 

mettere il pensionato nella condizione di presentare la domanda di supplemento di pensione;  

sì, perché la presentazione della domanda è ancora condizione indispensabile per aver diritto a 

qualsiasi prestazione. 

Adesione al servizio 

Per fruire di questo servizio è necessario farne richiesta accedendo alla pagina personale MyINPS 

con le credenziali: 

 SPID, (servizio per l’identità digitale) 

 CIE,  (carta d’identità elettronica)  In questa modalità serve lettore di carta e PIN 

 CNS (carta d’identità elettronica    In questa modalità serve lettore di carta e PIN 

 e, nei casi residuali previsti, PIN online (per i soli residenti all’estero).  
 

Cliccando sul link "Vai ai tuoi consensi", presente nel box in alto a destra della pagina personale, si 

visualizzerà  la nuova sezione “Adesione ai servizi proattivi” dove si potrà  effettuare l’adesione 

spuntando la voce “Acconsento”, analogamente si potrà revocare in qualsiasi momento. 

Questo servizio non fa venir meno la possibilità di continuare ad usufruire dei servizi dei patronati 

(scelta comunque consigliata vivamente) ma è sicuramente un’opportunità in più per conoscere i 

propri diritti 

“Ogni diritto non conosciuto…è un diritto negato” 
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Come si attiva il servizio “INPS proattivo”   Procedura guidata “passo-passo”  

1) Si accede al sito INPS (www. INPS .it”) –  Accedi a  “My INPS” - quasi in fondo alla pagina 
 

2) Si clicca sulla voce “Accedi a  MY INPS ” 
 

 

3) “Entra in My INPS”  
 

 

4) Scegliere la modalità di accesso: 
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 SPID, (servizio per l’identità digitale) 

 CIE,  (carta d’identità elettronica)  In questa modalità serve lettore di carta e PIN 

 CNS (carta d’identità elettronica    In questa modalità serve lettore di carta e PIN 

 e, nei casi residuali previsti, PIN online (per i soli residenti all’estero).  
 

5) Accedendo con SPID 
 

 

6) Cliccare su “autorizza” 

 

7) Cliccare su “Vai a tuoi consensi” 
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8) Cliccare su “avanti” 
 

 

 
 

9) Cliccare su “conferma” 
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La procedura è terminata 
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Per ricevere               Previdenza Semplice  inviate una e-mail a  p.zani@tuttoprevidenza.it  con oggetto “Previdenza Semplice” e testo “SI” 

Importante per i pensionati 

Per i già pensionati è possibile attivare, con modalità analoghe il servizio “invio del cedolino e della 

certificazione unica”. 

Così facendo l’INPS invierà, con e-mail,  ogni fine mese il “cedolino” della pensione contenente 

l’importo di pensione  accreditato,  il lordo, le detrazioni e le trattenute operate per ogni singola 

mensilità. 

E’ un servizio utilissimo per i pensionati 

https://www.inps.it/it/it/dettaglio-scheda.schede-servizio-strumento.schede-strumenti.cedolino-

della-pensione-50615.cedolino-della-pensione.html 
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